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Индивидуальная работа с каждым клиентом — наш принцип. В данной ситуации это - учет 

особенностей перевозки, а именно: породы и размера питомца, расстояния, количества остановок 

для ночлега, наличие пограничных пунктов при перевозке в другие страны, особенности маршрута и 

необходимой даты прибытия.


Наши сотрудники займутся сбором необходимой документации и страхованием груза. Ваша задача — 

сказать, что и куда доставить, наша — организовать все остальное. Возникли вопросы в процессе 

транспортировки  — смело задайте их своему персональному менеджеру отдела сопровождения.    

Он будет на связи до окончания перевозки. 

Мы не возим пассажиров и питомцев догрузом, только с тем грузом, который 

отправляете вы!

ВАЖНО!

Перевозка пассажиров и домашних животных
Мы осуществляем перевозку грузов от 100 кг по России и странам СНГ и Европы. При 

необходимости можем взять пассажиров, сопровождающих груз и домашних животных. Этот вопрос 

обычно актуален при переезде, особенно в случаях, когда определенные породы домашних питомцев 

нельзя брать в самолет. В таких ситуациях автотранспорт — лучший и безопасный вариант.

Итак, какие условия перевозки:

До двух пассажиров,

Крупный питомец в клетке может быть перевезен только в кузове автомобиля и должен находиться в 

специальной клетке (вольере),

Маленький питомец в переноске может быть перевезен в кабине авто по согласованию с водителем,

Автомобиль будет отдельный только под ваш груз,

Стоимость перевозки пассажира оплачивается дополнительно и приблизительно равна стоимости билета на 

поезд или автобус по выбранному направлению. Цена рассчитывается индивидуально, подробности можете 

уточнить у своего менеджера,

Если расстояние маршрута более 1000 км, то будут остановки на ночлег. Пассажиры ночуют в гостиницах за свой 

счет. Условия ночлега обговариваются заранее, подробности можете уточнить у своего менеджера.
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